jas Universitates 74. konferen,
un darba vides sel

,19.02.2016.

Dzelzcela transporta nozare
Latvija: situacijas raksturojums

Latvija, pateicoties tieSam savienojumam ar Krieviju un NVS
valstim, dzelzcela transports ir viens no galvenajiem tranzita
biznesa virzitajspekiem.

Dzelzcela kravu transports Latvija veido vairak neka 50% no
kopé&ja kravu transporta apjoma un vairak ki 60% no kopgja
sauszemes kravu transporta apjoma.

97% no dzelzcela kravu apjoma veido tranzita kravas, un lielakais
spelétajs Saja tirgd ir VAS ,.Latvijas dzelzcels” meitas uznémums
SIA ,LDZ CARGO”.

Nakotnes izaicinajums — ieklauSanas ES dzelzcela transporta
sistéma pa Ziemelu — Dienvidu koridoru (RailBaltica).

VAS “Latvijas dzelzcel§”

)

VAS “Latvijas dzelzcel§” ir darbinieku skaita ziga lielakais
Latvijas uzgémums, kurs veic aktivu saimniecisko darbibu
teju visa valsts teritorija, nodrosinot dzelzcela infrastruktaras
izmanto$anu liela apjoma kravu parvadajumiem un pasazieru
parvadajumiem.

LDZ misija — nodrosinat dzelzcela infrastruktaras
parvaldi$anu un logistikas pakalpojumus Latvijas
tautsaimniecibas interesés.

LDZ vizija - klat par Baltijas transporta nozares lideri —

modernu, efektivu un videi draudzigu infrastruktiras un
logistikas uzgémumu grupu.

VAS “LDz” darbibas joma

Pamatdarbibas veids: infrastruktras jaudas pardosana,
parvaldot, uzturot un attistot publisko dzelzcela

infrastruktaru Latvija.

 sliezu celu uzturésana

* vilcienu kustibas
vadiba

° staciju darbs

° nekustama Ipasuma
apsaimnieko$ana

° ritosa sastava noma

° elektroenergijas sadale

* informacijas tehnologiju un elektronisko sakaru
pakalpojumi

Profesionalie riski dzelzcela
transporta nozaré

Daxl des 1 ktori

Traumatisma  Dzelzcela ritosa sastava uzbrauksanas varbatiba; vagonu
1

faktori kapslu bojaj dijumi; ickartu vai i jaj
darbs ar elektroickartam, nepiederosu personu vardarbik
darbs nelabvéligos laika apstaklos

Fizikali Nepietickoss apgai j aréja gaisa temperata

faktori relativais mitrums; troksnis; vibracija u.c.

Ergonomiskie  Fiziski smags darbs; darba telpas un darba vietas nepareiza
faktori iekartosana
Psihosocialie Darbs nakts maina, laika deficits, darba steiga un stress,

faktori darbs vienatn€ un paaugstinatas atbildibas apstaklos
Biologiskie Virusi, bakterijas u.c.

faktori (sunu vai &réu kodumi)

Kimiskie Dazadi putekli, acrosoli

faktori

[ Veseiiga un drosa darba vide ir viens no btiskikajiem
wm  prieksi il Z un augstveés infeku darbam

VAS “LLDZ” darba aizsardzibas
politika

Politikas Istenosanas virzieni:
v darba victu apseko§ana
v darba vides faktoru, kuri rada vai var radit risku,
identificé$ana un riska novértéSana
v darba aizsardzibas pasakumu, t.sk. arstnieciski
profilaktisko un sanitari higiénisko pasakumu riska
novérsanai vai samazinasanai noteik$ana un izpildisana
v darbinieku izglito§ana darba aizsardziba
v/ dazada limena vaditaju, ievéléto uzticibas personu un
darbinieku iesaisti§ana darba aizsardzibas jautajumu
apspriesana un risinasana

Tacu $aja darba aizsardzibas politika pietiekama
uzmaniba nav veltita psihosocialajiem riskiem

Psihosociala vide

Laba psihosociala vide uzlabo darba efektivitati
un personigo pilnveidi, ka arT darbinieku garigo

un fizisko labklajibu.

SRERE

Psihosocialie riski darba vieta

Psihosocialie riski ir negativas psihologiskas, fiziskas
un socialas sekas, ko rada neatbilstosa darba izstrade,
organizacija un vadiba

Janna darba aizsardzibas probléma nn viens no izplatitakajiem riska
Jfaktoriem, ar kuru savas darba vietas saskaras arvien vairik
nodarbindto visa pasanle, tostarp ari dzelzcela transporta joma

Psihosocialo risku célogi un

izpausmes
Psihosocialo risku konteksta tick runats par stresu,
psihoemocionalo parslodzi, spriedzi darba, ko var
radit:
* nedrosiba par darbu
® laika triukums y
° neskaidri darba pienakumi s
© parslodze ‘ﬁa J
* darbs naktis -?;i
* virsstundu darbs
* konflikti
* psihologiska vai fiziska vardarbiba vai tas draudi
¢ sliktas attiecibas ar darba devéju vai kolégiem, t.sk.
mobings, bosings u.c.




Psihosocialo risku faktori (1)

darba saturs — darba é

patslodzes, termini, darba

sarezg§itibas pakape, laika P . I
ierobezojumi, parlieku maza 9 } e a

noslogosana (parak viegls
darbs)

kultira darba vieta — savstarpéja komunikacija,

iesaistisanas lemumu pienemsanas procesos,
atsauksmes, resursu nodros§inajums, atbalsts

darba uzdevums — skaidriba, interesu konflikts,
vértibu konflikts, darba kontroles trakums

struktira — parmériga veicinasana (sevis/citu),
patlicku maza veicinasana (sevis/citu), atlai$anas
draudi, atalgojuma veido$anas/nevienlidziba

Psihosocialo risku faktori (2)

vide — troksnis, temperatiira, apgaismojums, telpa,
ergonomika, (uztverta riska ictekme)

darba organizacija — mainu darbs, garas darba stundas,
nesocialas darba stundas, neparedzamas darba stundas,
organizatoriska parstrukturé$ana, izmainas bez
apspriesanas un iepriekséja bridinajuma

* kultira darba vieta — attiecibas
- I D CICE. 4
— vaja komunikacija,
uzmaksanas, iebiedésana, a
mutiski apvainojumi, fiziski LD AP S
Lo . B o=
apvainojumi/ietekmésana !g i sz'rEF
* maju-darba saskarsme — bérnu I 4 1}7__
T =

aprapes jautajumi, transporta i a4
problémas, parvietosanas, %

majokla jautajumi

& * Ietekme uz uzpémuma darba

Psihosocialo risku sekas

¢ letekme uz darbinieku veselibu:
v garigas veselibas traucéjumi (depresija, gritibas
koncentréties, alkohola un narkotiku lietosana)
v fiziskas veselibas trauc&jumi (sirds un asinsvadu
slimibas, balsta un kustibu aparata slimibas)

efektivitati:
v mazinas darba raZigums
v palielinas darba kavéjumu
skaits
v pieaug negadijumu un
ievainojumu skaits

Dzelzcela transporta joma

Pateicoties musdienu nestabilajai ekonomiskajai
situdcijai tautsaimnieciba kopuma un it seviski
dzelzcela tranzita joma, psihosocialo risku
ietekme uz nozares darbiniekiem pastiprinas:

° pieaug stress un spriedze darba
vidé

veidojas nedrosibas izjata par
uznémuma nakotni

konkurences apstaklos saasinas

nepiecieSamiba uzradit arvien

augstakus darba rezultatus un
ties vairak pienakumu

Tas savukart var veicinat stradajoso
* izdegSanas sindromu,
* bezmiegu,

* paaugstindtu stresa limeni,

BIUJRIN .
\(JU__T

kas biitiski ietekm@ ka stradajosa garigo, ta fizisko
labsajiitu, ka arT organisma uznémibu pret slimibam
un eso$o hronisko saslim§anu saasinaSanos

Psihosocialie riski un darbspéjas

Darbspgja ir lidzsvars starp darbu un individualajiem
resursiem. Ja darba un individualu resursu
attieciba ir optimala, darbspgja ir laba.

Pamatfaktori, kas ietekmé $o jomu, ir:

* veseliba un funkcionalas sp&jas;

° izglitiba un kompetence;

°  vertibas, attieksme un motivacija;

° darba vide un kopiena;

° darba saturs, vajadzibas un organizacija.

N alerkability

Darbavietai ir biitiska loma veseliga dzivesveida veicinasana
un tadu aktivitasu atbalstiSand, kas novers funkcionalo spéju
pasliktinasanos, tadejadi palidzot saglabat darbspéju

Psihosocialo risku novértéjums (1)

Vértgjot psihosocialos darba vides riskus uznémuma,
janem véra sekojosi parametri:

° darba laiks (darba laika organizacija — darbs nakd, darbs
mainas, neplanots virsstundu darbs, neregularas mainas, darba
mainu ilgums)

* darba laika deficits (izpildamais darbs saistits ar papildu
piepuli — gabaldarbs, darbs grupa vai vienatné, darba gaitas
atrums, steigas ilgums)

° monotons darbs (darba raksturs un apjoms, kas biei
atkartojas; vai darbs ir monotons un (vai) tas prasa pastavigu
uzmanibu; iespéjas ietekmét veicamo darbu)

° nespéja ietekmét darba procesu (mazas vai
nepietickamas nodarbinato lidzdalibas iespéjas sava darba
planosana — nodarbinato iespéjas sava darba organizésana)

Psihosocialo risku novértéjums (2)

° darbs izolacija (ilgstoss darbs vienatné vai izolcija no
citiem — nelaimes gadijumu un vardarbibas riski, saskarsmes
trakums, kolégu atbalsta trakums, informacijas trakums)

° paaugstinata atbildiba, svarigu, atbildigu
lémumu pienemsana (atbildibas limenis, cik biezi
japienem atbildigi lémumi, cik lielu cilvéku loku lemums
ietekmé, cik smagas un plasas sekas ir kladas gadijuma)

° saspringta psihologiska atmosféra darba
(nelabveéligas, saspilétas attiecibas starp nodarbinatajiem,
nelabvéligas, saspilétas attiecibas ar darba devéju —
savstarpéja atbalsta triakums, psihologiska izolacija,
konkurence, mobings, bosings)

¢ vardarbiba (iespéjami nodarbinato, klientu vai citu
personu fiziski uzbrukumi, seksuala uzmaksanas)

Preventivie pasakumi (1)

* psihomoecionalo riska faktoru apzinasanas (informacijas
nodrosinasana par tiem nn to radito ietekmi) — gan no darba aizsardzibas specialista
puses, gan no darba devéja un nodarbinato puses jeti / ripigs un
adekovals riska novértéjums, ar kuru tiek iepazistinats gan darba devéys, gan
nodarbindtie, to kopigi izrundjot, . c.)

° apzinatas uzpémuma politikas veido$ana, kuras mérkis ir
stresoru identificéSana un riciba to mazinasanai (pieweéram,
skaidri pansta uzpémuma vadibas atzina, ka miisu darba piendkuni ir sare3giti nn
var radit stresu, tapec kopigi jadoma, kd to mazindt, u. c.)

° darba slodzes (kvantitativas un kvalitativas) plano$ana un
pielagosana nodarbinato iesp&jam (pieméram, darbinieku darba spéju
un ipatnibu apzinasands un atbilstosa darbn planosana — rutinas darbus ugticot
darbiniekiem, kuriem tie patik, savukart dinamiskako darbu uzticot tam
piensérotikajiem koléiem u. c.)

° darba laika un atputas plano$ana un pielago$ana
nodarbinato vajadzibam (pieméram, indj anosana atbilstosi
Limenes stavoklim, planojor indjummn skolénu brivdiends . c.)




Preventivie pasakumi (2)

° pardomatas profesionalas izaugsmes
programmas (pieméram, katram darbiniekan individuali izstradar
un igrunats plans par iespéjamo izaugsmi nzpémuma ietvaros u. c.)

° ieksejas komunikacijas attistiSana un
nodarbinato iesaistiSana (konkrétu mehanismu noteiksana

iekidids ikdciias nodrosinsand, p iras d.
sapulces, aptanjas u. c.)

° dazadu atbalsta programmu ievieSana (pieméram,

P e ) P
sporta veseliga pop u.c)

° stresa vadibas macibu organizéSana

° specialu programmu izveido$ana
psihoemocionalas vardarbibas apzinasanai un
noverSanai (pieméram, parrunas ar sadas situdcijas i i
larbimikion, orpamiicie seih aicindsana . ¢

Personiska limeni (1)

° savu vajadzibu atzi$ana un respekté$ana “sevis
milésana”

° reala savu Ipasibu un sp&ju novértésana (salidzinajuma
ar veicamo darbu)

* savas darba vietas sakarto$ana, uzlabosana un
uzturé$ana kartiba

* realu un sasniedzamu mérku izvirzisana

° stresa un izdeg$anas pazimju pazisana

palidzibas nepieciesamibas
atzi$ana un piegemsana

labu attiecibu uzturésana ar
kolégiem un vélme stradat . iﬂ%
komanda

Personiska limeni (2)

* lidzsvara meklésana starp ziedo$anos darbam un sevis
saglabasanu

° pareizas darba laika planosanas atzi$ana un pietickamu
partraukumu (atputas) ieveéro$ana

°  pozitivas atticksmes izkop$ana un ievérosana gan darba,
gan privata dzivé

° rezima ievéro$ana un pietickams miegskomanda;

° arpusdarba aktivitasu paliclinasana un sabalansésana ar
darbu




